REGULAMIN AKCJI ,,FESTIWAL SERNIKA W SPOLEM OLKUSZ”

§ 1. Organizator i postanowienia ogéine

1.

Organizatorem akc;ji ,Festiwal Sernika w Spotem Olkusz”, zwanej dalej ,Akcjg”, jest
~Spotem” PSS w Olkuszu, z siedzibg przy ul. Kréla Kazimierza Wielkiego 12, 32-300
Olkusz, zwana dalej ,Organizatorem”.

Akcja odbywa sie w sklepach Organizatora wskazanych w zatgczniku nr 1 do
Regulaminu, zwanych dalej ,,Sklepami”.

Akcja trwa od 25 do 30 pazdziernika 2026 r., w godzinach otwarcia poszczegdélnych
Sklepéw. Kupony mozna wrzuca¢ do urn do chwili zamkniecia danego Sklepu 30
pazdziernika 2026 r.

Akcja skfada sie z dwoch odrebnych czesci:

1. gtosowania klientéw na ulubiony sernik sposréd produktow objetych
Festiwalem;

2. konkursu na autorski przepis na sernik, zwanego dalej ,Konkursem?”.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Oddanie gtosu na ulubiony sernik nie
zobowigzuje do udziatu w Konkursie.

Konkurs polega na ocenie umiejetnosci i pomystowosci uczestnikow przez Jury. O
przyznaniu nagrody nie decyduje losowanie.

Regulamin jest dostepny w Sklepach oraz na stronie internetowej Organizatora: [DO
UZUPELNIENIA: adres strony po wstawieniu na strone Spotem].

§ 2. Produkty objete Festiwalem i wydawanie kuponéw

1.

Festiwalem objete sg serniki wskazane w zatgczniku nr 2 do Regulaminu oraz
oznaczone w Sklepach jako produkty uczestniczgce w AKgc;ji.

Klient, ktéry w okresie Akcji kupi co najmniej jeden sernik objety Festiwalem,
otrzymuje jeden kupon do kazdego paragonu dokumentujgcego taki zakup.

Jeden paragon uprawnia do otrzymania jednego kuponu, niezaleznie od liczby, masy
i wartosci zakupionych sernikow.

Kupony wydawane sg przy kasie podczas zakupu. Pracownik Sklepu oznacza
paragon jako uprawniajgcy do kuponu juz wydanego.

Kupon umozliwia oddanie jednego gtosu w gtosowaniu oraz zgtoszenie jednego
przepisu do Konkursu.

Zakup kolejnych produktéw na odrebnych paragonach uprawnia do otrzymania
kolejnych kuponéw na zasadach okreslonych w Regulaminie.

§ 3. Glosowanie na ulubiony sernik

1.

Aby oddac gtos, nalezy zaznaczy¢ na kuponie jeden sernik z listy produktow objetych
Festiwalem i wrzuci¢ kupon do urny dostepnej w Sklepie.

Gtosowanie jest anonimowe. Osoba uczestniczaca wytgcznie w gtosowaniu nie
podaje danych osobowych.

Jeden prawidtowo wypetniony kupon stanowi jeden gtos.
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Glos jest niewazny, jezeli:
1. nie zaznaczono zadnego sernika;
2. zaznaczono wiecej niz jeden sernik;
3. sposbb zaznaczenia uniemozliwia jednoznaczne ustalenie wyboru;
4

oddano go na kopii kuponu lub na formularzu niepochodzgcym od
Organizatora.

Niewaznos¢ gtosu nie powoduje automatycznie niewaznosci zgtoszenia
konkursowego znajdujgcego sie na tym samym kuponie.

Gtlosy ze wszystkich Sklepéw zostang zsumowane. Zwyciezy sernik, ktory otrzyma
najwiekszg liczbe waznych gtosow. W przypadku remisu produkty zajmujg wspdlne
miejsce.

Za samo oddanie gtosu nie przystuguje nagroda.

§ 4. Warunki uczestnictwa w Konkursie

1.

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ukohczyta 18 lat i posiada
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ cztonkowie Jury, osoby bezposrednio
zaangazowane W jego przygotowanie i przeprowadzenie ani ich matzonkowie,
partnerzy, rodzice, dzieci i rodzenstwo.

Aby wzig¢ udziat w Konkursie, nalezy na otrzymanym kuponie:

1. podac autorski przepis na sernik, obejmujacy nazwe sernika, sktadniki wraz z
ilosciami oraz sposob przygotowania, w tym warunki pieczenia lub chtodzenia,
jezeli sg wymagane;

2. podac imie i nazwisko oraz numer telefonu lub adres e-mail;

3. podpisa¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem, jego akceptacji,
petnoletnosci oraz autorstwie zgtoszonego przepisu;

4. wrzuci¢ kupon do urny w terminie wskazanym w § 1 ust. 3.

Jezeli miejsce na kuponie jest niewystarczajgce, dopuszcza sie dotgczenie trwale
potgczonej z nim kartki z dalszg czescig przepisu.

Udziat w Konkursie nie wymaga zaznaczenia wyboru w czesci kuponu przeznaczonej
do gtosowania.

Jeden uczestnik moze zgtosi¢ wiecej niz jeden przepis, pod warunkiem zgtoszenia
kazdego z nich na odrebnym, prawidtowo uzyskanym kuponie. Powtorne zgtoszenie
tego samego przepisu przez te sama osobe nie zwieksza jego szans na wygrang i
jest oceniane jako jedno zgtoszenie.

Uczestnik oswiadcza, ze:

1. przepis stanowi jego wtasne opracowanie i nie zostat skopiowany z cudzej
publikacji, strony internetowej ani innego zrodta;

2. jest uprawniony do jego zgtoszenia i udzielenia uprawnien opisanych w
Regulaminie;
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3. wykorzystanie zgtoszenia przez Organizatora zgodnie z Regulaminem nie
naruszy praw osoéb trzecich.

Ocenie nie podlegaja zgtoszenia nieczytelne w stopniu uniemozliwiajgcym ocene
przepisu, niezawierajgce wymaganych danych kontaktowych lub podpisu, ztozone po
terminie albo naruszajgce prawa osob trzecich.

Organizator moze poprosi¢ uczestnika o wyjasnienie niejasnosci dotyczacych
zgtoszenia. Wyjasnienie nie moze prowadzi¢ do zastgpienia przepisu nowym ani
istotnej zmiany zgtoszenia po uptywie terminu.

§ 5. Jury i wybor zwyciezcy

1.

2.
3.

10.

Gtosy w gtosowaniu przelicza oraz zgtoszenia konkursowe ocenia Jury w sktadzie:
1. Piotr Drozdz;
2. Joanna Kocjan.

Jury sporzgdza protokét z przeliczenia gtosow i rozstrzygniecia Konkursu.

Kazdy cztonek Jury ocenia kazdy prawidtowo zgtoszony przepis w nastepujgcych
kategoriach:

1. oryginalnos¢ i pomystowos¢ — od 0 do 10 punktow;
2. przewidywane walory smakowe i spojnos¢ kompozycji — od 0 do 10 punktow;
3. kompletnosc i jasnosc¢ przepisu — od 0 do 10 punktéw;

4. mozliwos¢ odtworzenia przepisu i zastosowania go w produkcji cukierniczej —
od 0 do 10 punktow.

5. Faktyczne walory smakowe — od 0 do 10 punktow

Ocena odbywa sie na podstawie tresci przepisu. Uczestnik nie musi dostarczac
gotowego wypieku.

Wynikiem zgtoszenia jest suma punktow przyznanych przez obu cztonkow Jury.
Maksymalny wynik wynosi 80 punktéw.

Zwycieza autor przepisu z najwyzszg tgczng liczbg punktow.

W przypadku remisu decyduje kolejno wyzsza tgczna punktacja za:
1. przewidywane walory smakowe i spojnos¢é kompozycii;
2. mozliwos¢ zastosowania przepisu w produkcji cukierniczej;
3. oryginalnos¢ i pomystowosc.

Jezeli powyzsze zasady nie rozstrzygng remisu, Jury dokonuje ponowne;j
poréwnawczej oceny remisujgcych przepisow i wybiera zwyciezce wspdlnie,
zamieszczajgc uzasadnienie w protokole. Nie przeprowadza sie losowania.

Jury wskazuje rowniez kolejnos¢ pozostatych prawidtowych zgtoszen, stuzgca
wytonieniu kolejnego laureata w przypadkach przewidzianych w Regulaminie.

Jezeli nie wptynie zadne prawidtowe zgtoszenie, Konkurs pozostanie
nierozstrzygniety.



11. Ocena Jury nie wytgcza prawa uczestnika do ztozenia reklamacji ani dochodzenia
roszczen na zasadach ogélnych.

§ 5a. Dodatkowy konkurs ,,Méj ulubiony sernik”

1. W ramach Akcji Organizator przeprowadza dodatkowy konkurs polegajacy na
udzieleniu odpowiedzi na pytanie zamieszczone na kuponie: ,Jaki jest Twoj ulubiony
sernik?”. Zadaniem uczestnika jest wskazanie ulubionego sernika oraz uzasadnienie
swojego wyboru.

2. Aby wzig¢ udziat w dodatkowym konkursie, nalezy w terminie od 25 do 30
pazdziernika 2026 r.:

1. na kuponie otrzymanym na zasadach okreslonych w § 2 wpisa¢ odpowiedz na
pytanie konkursowe;

2. podac imie i nazwisko oraz numer telefonu lub adres e-mail;

3. podpisac¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem, jego akceptacji,
petnoletnosci oraz autorstwie odpowiedzi;

4. wrzuci¢ kupon do urny dostepnej w Sklepie, najpdzniej do chwili jego
zamkniecia 30 pazdziernika 2026 r.

3. Udziat w dodatkowym konkursie jest dobrowolny i niezalezny od oddania gtosu na
najlepszy sernik oraz od zgtoszenia przepisu do Konkursu. Uczestnik moze wzigé
udziat we wszystkich trzech czesciach Akcji na jednym kuponie.

4. Do uczestnikow dodatkowego konkursu stosuje sie warunki petnoletnosci i
wytgczenia z udziatu okreslone w § 4 ust. 1-2. Odpowiedz musi stanowi¢
samodzielng prace uczestnika i nie moze naruszac praw osoéb trzecich.

5. Jeden kupon umozliwia zgtoszenie jednej odpowiedzi. Uczestnik moze zgtosi¢ rézne
odpowiedzi na kolejnych prawidtowo uzyskanych kuponach, jednak moze otrzymac
tylko jedng nagrode w dodatkowym konkursie. Powtorzenie tej samej odpowiedzi nie
zwieksza szans na wygrang.

6. Odpowiedzi ocenia Jury w sktadzie:
1. Piotr Drozdz;
2. Joanna Kocjan.
7. Kazdy czionek Jury przyznaje kazdej prawidtowej odpowiedzi punkty za:
1. pomystowosc¢ i oryginalno$¢ — od 0 do 10 punktow;
2. atrakcyjnos¢ i przekonujgcy charakter uzasadnienia — od 0 do 10 punktéw;
3. sposéb wyrazenia mysli— od 0 do 10 punktow.

8. Wynikiem odpowiedzi jest suma punktow przyznanych przez obu cztonkéw Jury.
Maksymalny wynik wynosi 60 punktow. Nagrody otrzymuje czterech uczestnikow,
ktorych odpowiedzi uzyskajg najwyzsze wyniki.

9. W przypadku remisu decyduje kolejno wyzsza fgczna punktacja za pomystowosc i
oryginalno$¢, a nastepnie za atrakcyjnos¢ i przekonujgcy charakter uzasadnienia.
Jezeli remis utrzyma sie, Jury dokonuje ponownej poréwnawczej oceny odpowiedzi i
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

wspolnie wybiera laureata, zamieszczajgc uzasadnienie w protokole. Nie
przeprowadza sie losowania.

Organizator przewiduje cztery nagrody. Kazda nagroda stanowi jeden box
podarunkowy zawierajgcy 2 kg ciast produkcji Spotem PSS w Olkuszu.

Kazdy box zawiera 2 kg ciast produkcji Spotem PSS w Olkuszu. Warto$¢ jednego
boxu wynosi ok. 80z brutto.

Jezeli liczba prawidtowych zgtoszen pochodzgcych od réznych uczestnikdw bedzie
mniejsza niz cztery, Jury przyzna odpowiednio mniejszg liczbe nagréd.

Wyniki dodatkowego konkursu zostang ogtoszone najpézniej 10 listopada 2026 r., na
stronie internetowej oraz w mediach spotecznosciowych Organizatora. Organizator
skontaktuje sie rowniez indywidualnie z laureatami. Do ogtoszenia wynikéw, kontaktu
i wytaniania kolejnych laureatéw stosuje sie odpowiednio § 6.

Miejsce i termin odbioru boxu Organizator uzgodni indywidualnie z kazdym
laureatem. Wraz z nagrodg przekaze informacje o sktadnikach, alergenach,
warunkach przechowywania i terminie przydatnosci do spozycia. Do odbioru nagréd i
obowigzkéw podatkowych stosuje sie odpowiednio § 7 ust. 3—4 i 6—7. Odbidr boxu
nie wymaga zawarcia umowy o przeniesienie autorskich praw majgtkowych.

Dane osobowe uczestnikéw dodatkowego konkursu sg przetwarzane zgodnie z § 9, a
reklamacje rozpatrywane zgodnie z § 10.

Postanowienia § 8 dotyczagce komercyjnego wykorzystania przepisu i przeniesienia
autorskich praw majgtkowych nie majg zastosowania do odpowiedzi zgtoszonych w
dodatkowym konkursie.

§ 6. Ogtoszenie wynikéw

1.

Wyniki gtosowania i Konkursu zostang ogtoszone najpdzniej 10 listopada 2026 r.:

1. na stronie internetowej Organizatora: [DO UZUPELNIENIA po akceptaciji
regulaminu i wstawieniu go na strone];

2. w mediach spotecznosciowych Organizatora:
https://www.facebook.com/SpolemOlkusz

W informac;ji o wyniku Konkursu Organizator poda imie i pierwszg litere nazwiska
zwyciezcy oraz nazwe zwycieskiego sernika. Nie opublikuje numeru telefonu ani
adresu e-mail uczestnika.

Organizator skontaktuje sie ze zwyciezcg réwniez indywidualnie, korzystajac z
danych podanych na kuponie, najpdzniej 10 listopada 2026 r.

Zwyciezca powinien odpowiedzie¢ w ciggu 14 dni od pierwszej proby kontaktu.
Organizator podejmie co najmniej dwie préby kontaktu w réznych dniach.

W przypadku braku odpowiedzi w powyzszym terminie, rezygnacji z nagrody albo
niespetnienia warunkoéw uczestnictwa Organizator moze przyznaé nagrode autorowi
kolejnego najwyzej ocenionego przepisu. Informacja o zmianie laureata zostanie
opublikowana w tych samych kanatach.

§ 7. Nagroda i jej odbior
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W Konkursie przewidziano jedng nagrode gtéwng dla jednego zwyciezcy, obejmujacag
tgcznie nastepujace produkty:

Lp. Produkt Kod EAN

1 Mikser reczny Fabiano Botti 5907758687451
2 Brytfanna 42 x 29 cm Ambition 5904134699367
3 Blacha do muffinek Florina 5901468248070
4 Garnek nierdzewny RICKY 5902869215357
5 Kubek termiczny 400 ml Florina 5902719552915
6 Czajnik elektryczny ERVIN 5902869276594

2. taczna wartos¢ nagrody wynosi ok. 160zt brutto.

3. Nagroda nie podlega wymianie na gotdéwke ani inne produkty na zgdanie zwyciezcy.

4. Odbidér nagrody nastgpi w siedzibie Organizatora przy ul. Kréla Kazimierza Wielkiego
12, 32-300 Olkusz, w terminie uzgodnionym ze zwyciezca, nie pozniej niz w ciggu 30
dni od skutecznego kontaktu.

5. Warunkiem wydania nagrody jest potwierdzenie tozsamos$ci zwyciezcy, podpisanie
protokotu odbioru i umowy okreslonej w § 8 oraz dopetnienie obowigzkéw
podatkowych, jezeli wystgpia.

6. Organizator realizuje obowigzki ptatnika podatku od nagrody, jezeli wynikajg one z
obowigzujgcych przepisow. Jezeli przed wydaniem nagrody rzeczowej wymagane
jest pobranie podatku od zwyciezcy, Organizator poinformuje go o kwocie, sposobie i
terminie jej wptaty. Nagroda zostanie wydana po dokonaniu wymaganej wpfaty.

7. Zwyciezca przekazuje dodatkowe dane niezbedne do rozliczenia podatku wytgcznie

wtedy, gdy taki obowigzek wynika z przepisow.

§ 8. Wykorzystanie przepisu i prawa autorskie

1.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze celem Konkursu jest wybér przepisu na
sernik, ktéry zostanie wprowadzony do sprzedazy przez Organizatora.

Na potrzeby przeprowadzenia Konkursu uczestnik udziela Organizatorowi
nieodptatnej, niewytgcznej zgody na utrwalanie i kopiowanie zgtoszenia w
dokumentac;ji konkursowej oraz udostepnianie go Jury i osobom obstugujgcym
Konkurs. Zgoda ta nie obejmuje komercyjnego wykorzystania przepisow osob, ktére
nie wygraty Konkursu.

Zwyciezca zobowigzuje sie zawrze¢ z Organizatorem, przed odbiorem nagrody,
pisemng umowe obejmujaca:

1. uprawnienie Organizatora do wykorzystywania zwycieskiej receptury w
produkcji i sprzedazy sernika;

2. przeniesienie autorskich praw majatkowych do twérczych elementow
zgtoszenia, o ile stanowig one utwor w rozumieniu prawa autorskiego;
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10.

3. zezwolenia dotyczgce opracowan i zmian wskazane w niniejszym paragrafie.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych nastgpi z chwilg wydania nagrody, bez
ograniczen terytorialnych, na caty okres ich trwania, na nastepujgcych polach
eksploatacji:

1. utrwalanie i zwielokrotnianie opisu przepisu w catosci lub czesci technikg
drukarska, reprograficzng i cyfrowa, w tym zapisywanie w pamieci urzgdzen i
systemach informatycznych;

2. wprowadzanie do obrotu, uzyczanie i najem oryginatu lub egzemplarzy opisu
przepisu;

3. publiczne wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie
opisu przepisu;

4. publiczne udostepnianie opisu przepisu w taki sposéb, aby kazdy mogt mieé
do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym w internecie
i mediach spotecznosciowych.

Uprawnienia wskazane w ust. 4 obejmujg w szczegolnosci wykorzystanie opisu
przepisu w materiatach reklamowych, publikacjach, na stronach internetowych, w
mediach spofecznosciowych, na opakowaniach i materiatach dostepnych w punktach
sprzedazy.

Niezaleznie od tego, czy receptura lub jej opis podlegajg ochronie prawnoautorskiej,
zwyciezca udzieli Organizatorowi, w ramach umowy wskazanej w ust. 3,
bezterminowego, niewytgcznego uprawnienia do:

1. przygotowywania sernika wedtug receptury;
2. produkowania go na skale handlowg i wprowadzania do sprzedazy;

3. powierzania produkcji podmiotom wspotpracujgcym z Organizatorem oraz
przekazywania im receptury w tym celu;

4. dostosowywania receptury do skali produkcji, dostepnosci sktadnikdw,
wymagan technologicznych, jakosciowych i bezpieczenstwa zywnosci.

W odniesieniu do elementow zgtoszenia stanowigcych utwor zwyciezca zezwoli
Organizatorowi na wykonywanie i zezwalanie innym osobom na wykonywanie
zaleznych praw autorskich do opracowan, w szczegolnosci skrotow, redakcj,
ttumaczen i adaptaciji, oraz na korzystanie z tych opracowan na polach eksploatac;ji
wymienionych w ust. 4.

Autorskie prawa osobiste pozostajg przy tworcy. Zwyciezca upowazni Organizatora
do rozpowszechniania opisu przepisu anonimowo oraz wyrazi zgode na zmiany
wskazane w niniejszym paragrafie, z poszanowaniem jego autorstwa i dobrego
imienia.

Nagroda okreslona w § 7 stanowi zarazem cato$¢ wynagrodzenia za przeniesienie
praw i udzielenie uprawnien oraz zezwolenh okreslonych w niniejszym paragrafie.
Umowa potwierdzi, ze wynagrodzenie obejmuje kazde z wymienionych pdl
eksploatacji.

Organizator wprowadzi do sprzedazy sernik przygotowany na podstawie zwycieskiej
receptury, z mozliwoscig jej dostosowania zgodnie z ust. 6. Termin rozpoczecia
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sprzedazy i dostepnosé produktu zostang ogtoszone odrebnie. Regulamin nie okresla
minimalnego okresu sprzedazy ani liczby wyprodukowanych sernikéw.

W razie odmowy zawarcia przez zwyciezce umowy zgodnej z niniejszym paragrafem
Organizator moze przyznaé nagrode autorowi kolejnego najwyzej ocenionego
przepisu. Organizator nie wykorzysta komercyjnie przepisu osoby, ktéra odmowita
zawarcia umowy.

§ 9. Dane osobowe

1.

10.

Administratorem danych osobowych uczestnikéw Konkursu jest ,Spotem” PSS w
Olkuszu, ul. Kréla Kazimierza Wielkiego 12, 32-300 Olkusz.

Z administratorem mozna skontaktowac sie listownie pod powyzszym adresem lub
elektronicznie pod adresem: sekretariat@pssolkusz.pl.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

1. przyjecia i oceny zgtoszen, kontaktu z uczestnikami, rozstrzygniecia
Konkursu, wydania nagrody i zawarcia umowy ze zwyciezcg — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2. realizacji obowigzkéw podatkowych i rachunkowych — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO;

3. zapewnienia przejrzystosci Konkursu przez ogtoszenie wyniku w zakresie
wskazanym w § 6 ust. 2, rozpatrywania reklamaciji oraz ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeh — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
jako prawnie uzasadnionych intereséw administratora.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w Konkursie. Dane nie
sg wymagane do samego gtosowania na ulubiony sernik.

Odbiorcami danych moga by¢ podmioty zapewniajgce obstuge informatyczna,
prawng i ksiegowg oraz inne podmioty obstugujgce Konkurs, w niezbednym zakresie,
a takze uprawnione organy publiczne. Dane wskazane w ogtoszeniu wynikow beda
publicznie dostepne.

Podstawowa dokumentacja Konkursu bedzie przechowywana do uptywu sze$ciu
miesiecy od wydania nagrody i rozpatrzenia reklamacji. Dane niezbedne do rozliczen,
wykazania nabycia praw do zwycieskiego zgtoszenia lub dochodzenia i obrony
roszczen beda przechowywane dtuzej — odpowiednio przez okres wynikajgcy z
przepiséw, korzystania z nabytych praw lub przedawnienia roszczen.

Uczestnikowi przystuguje, w granicach okreslonych w RODO, prawo dostepu do
danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania i przenoszenia, a
takze wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym
interesie administratora.

Uczestnik ma prawo wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania.

Dane kontaktowe z kuponow nie bedg wykorzystywane do marketingu bez odrebnej
podstawy prawnej.



11. Przed rozpoczeciem Akcji Organizator uzupetni informacje o ewentualnym
przekazywaniu danych poza Europejski Obszar Gospodarczy w zwigzku z
korzystaniem z wybranych platform spotecznosciowych, wskazujgc wiasciwe
zabezpieczenia i sposoéb uzyskania ich kopii: [DO UZUPELNIENIA zgodnie z
faktycznie wykorzystywanymi ustugami].

§ 10. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczgce Akcji mozna sktadaé:
1. listownie na adres Organizatora z dopiskiem ,Festiwal Sernika — reklamacja”;
2. osobiscie w siedzibie Organizatora;
3. e-mailem na adres: sekretariat@pssolkusz.pl.

2. Reklamacja powinna zawieraé opis zastrzezen, zgdanie sktadajgcego oraz dane
umozliwiajgce przekazanie odpowiedzi.

3. Organizator rozpatrzy reklamacje i przekaze odpowiedz w terminie 14 dni od jej
otrzymania.

4. Skorzystanie z procedury reklamacyjnej nie jest warunkiem dochodzenia roszczeh
przed sgdem.

5. Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg uprawnieh konsumentéw wynikajgcych z
obowigzujgcych przepisow.

§ 11. Postanowienia koncowe

1. Organizator zapewnia zabezpieczenie urn i kuponéw przed dostepem oso6b
nieupowaznionych.

2. Organizator nie pobiera dodatkowej optaty za udziat w Akcji. Uczestnik ponosi cene
zakupionych produktow.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie prawo polskie.

4. Regulamin obowigzuje od dnia jego udostepnienia, nie pdzniej niz od rozpoczecia
AKciji.

Zalacznik nr 1 — Wykaz sklepéw uczestniczacych w Akcji

Supersam ul. Kosciuszki 13 Olkusz
Delikatesy ul. K.K. Wielkiego 12 Olkusz
Pod Stylowa ul. K.K. Wielkiego 12 Olkusz
Stowiki ul. Witosa 3a Olkusz
Smak... ul. K.K. Wielkiego 12 Olkusz
Sklep Spozywczy ul. Legiondw Polskich 14/2 Olkusz
Sklep Spozywczy ul.1 maja 74 Bukowno
Sasiad ul. Baczynskiego 2 32-300 Olkusz

Zatacznik nr 2 — Wykaz sernikéw objetych Festiwalem

Sernik Tradycyjny



Sernik Baskijski Pistacjowy
Sernik w polewie czekoladowej
Sernik Lotus

Sernik kokosowo czekoladowy
Sero- mak

Sernik z brzoskwiniami

Oswiadczenie do umieszczenia w czesci konkursowej kuponu

,Os8wiadczam, ze mam ukonczone 18 lat, zapoznatem/am sie z Regulaminem akcji »Festiwal
Sernika w Spotem Olkusz« i akceptuje jego postanowienia. Zgtaszam wtasny przepis, do
ktorego posiadam uprawnienia wymagane Regulaminem. W przypadku wygranej
zobowigzuje sie podpisa¢ umowe dotyczgcag wykorzystania receptury i przeniesienia
autorskich praw majgtkowych na zasadach okreslonych w § 8 Regulaminu. Zapoznatem/am
sie z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych zawartg w § 9 Regulaminu”.

IMi i NAZWISKO: ...
Telefon lub e-maiil; .........ooovvevieiiiiieeeeee e,

Data i podpis: ...ccoveeeieiiiie e



